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Chiusa la porta dell'ufficio, un ex dipendente si lascia alle spalle anni di lavoro. Ma
se nella borsa, o meglio in una chiavetta USB, avesse portato via anche il cuore
operativo della vostra azienda?

Il furto di know-how commerciale è una delle minacce più silenziose e devastanti
per il mercato moderno. Oggi vi raccontiamo come gli specialisti di                           
Nero TK investigazioni hanno risolto un caso critico di infedeltà aziendale,
trasformando semplici sospetti in prove d'acciaio.

CASE STUDY
Come la Digital Forensics ha incastrato un ex dipendente infedele

Il caso riguarda un Key Account Manager di alto livello che, dopo aver rassegnato
le dimissioni, si è legato a una realtà concorrente. Fin qui, dinamiche ordinarie di
mercato.

Poco dopo la sua uscita, però, si è verificata un'anomalia: diversi clienti storici
hanno interrotto improvvisamente i rapporti, intercettati dalla nuova società dell'ex
collaboratore con offerte mirate e commerciali imbattibili. Il sospetto era chiaro:
uso illecito di informazioni riservate.

Per fermare l'emorragia di clienti e proteggere gli asset, siamo intervenuti con una
strategia di digital forensics divisa in tre fasi chirurgiche:

Operazione "Freeze": Abbiamo immediatamente blindato e isolato il PC
aziendale usato dall'ex dipendente, congelando il sistema per evitare cancellazioni
dell'ultimo minuto.

Copia Clone Forense: Nei nostri laboratori abbiamo duplicato l'hard disk bit per
bit. Questa procedura tecnica certificata garantisce l'autenticità assoluta del dato,
rendendolo incontestabile in sede di giudizio.

Analisi dei Log: Incrociando parole chiave fornite dal cliente (codici prodotto, 
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listini, nomi dei referenti), abbiamo
scavato a fondo nel sistema operativo.

Le tracce digitali non mentono.

L'analisi profonda ha portato alla luce
la prova della preordinazione del
piano:

Il furto: I log di sistema hanno
registrato l'inserimento di una memoria
USB non autorizzata poche settimane
prima delle dimissioni.

Il bottino: È stata tracciata                  

l'estrazione massiva di file sensibili e
dell'intera anagrafica clienti.

Il tradimento: Abbiamo recuperato le
email inviate dal soggetto durante il
periodo di preavviso, in cui usava la
sua posizione per traghettare i clienti
verso la concorrenza.

Il dossier scientifico consegnato da
Nero TK investigazioni ha permesso
all'azienda di agire immediatamente
per vie legali. Il giudice, di fronte a
prove digitali inoppugnabili, ha emesso
misure inibitorie urgenti per bloccare
l'attività del concorrente, ordinato la
distruzione dei dati rubati e avviato le
procedure per il risarcimento del
danno.

Nel mondo digitale, la tempestività è
tutto. 

Proteggere il patrimonio informativo non è solo una questione legale, ma di
sopravvivenza commerciale.


	INVESTIGAZIONI AZIENDALI E TUTELA DEL KNOW-HOW CONTRO LA CONCORRENZA SLEALE
	l'estrazione massiva di file sensibili e dell'intera anagrafica clienti.
	Il tradimento: Abbiamo recuperato le email inviate dal soggetto durante il periodo di preavviso, in cui usava la sua posizione per traghettare i clienti verso la concorrenza.
	Il dossier scientifico consegnato da Nero TK investigazioni ha permesso all'azienda di agire immediatamente per vie legali. Il giudice, di fronte a prove digitali inoppugnabili, ha emesso misure inibitorie urgenti per bloccare l'attività del concorrente, ordinato la distruzione dei dati rubati e avviato le procedure per il risarcimento del danno.
	Nel mondo digitale, la tempestività è tutto.

